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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามส าหรับผูบ้ริโภคกาแฟภายในประเทศ 
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แบบสอบถามส าหรับผู้บริโภคกาแฟภายในประเทศ 
ภายใตโ้ครงการวจิยัเร่ือง “ การยอมรับและโอกาสทางการตลาดสินคา้กาแฟอาราบิกา้ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนใน

จงัหวดัแม่ฮ่องสอน”  
 

จงัหวดั   เชียงใหม่   ขอนแก่น   สงขลา   กรุงเทพ สถานท่ีเก็บ 
…………………………………… 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.1 เพศ    หญิง      ชาย  
1.2 อาย ุ................. ปี 
1.3 สถานภาพ   โสด    สมรส จ านวนบุตร .............คน     หมา้ย/หย่าร้าง จ านวนบุตร 

.............คน 
1.4 ระดบัการศึกษา 
  ต  ่ากวา่ประถมศึกษา      ประถมศึกษา      มัธยม ศึกษาตอนต้น
  
  มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.    อนุปริญญา/ปวส.     ปริญญาตรี 
  สูงกวา่ปริญญาตรี 
1.5 อาชีพ 
  รับราชการ/เจา้หนา้ท่ีของรัฐ    พนกังานบริษทัเอกชน    ธุร กิจ ส่วนตัว /ค้าขาย
  
  นกัเรียน/นกัศึกษา       อ่ืนๆ ระบุ ............................ 
1.6 รายไดเ้ฉล่ียนต่อเดือนของท่าน 
  ต  ่ากวา่ 10,000 บาท    10,001 – 20,000 บาท    20,001 – 30,000 บาท  
  30,001 – 40,000 บาท    40,001 – 50,000 บาท     มากกวา่ 50,000 บาท   
 
ตอนที ่2 รูปแบบและพฤตกิรรมการด่ืมกาแฟสด 
2.1 ลกัษณะของกาแฟสดท่ีท่านซ้ือส่วนใหญ่ เป็นรูปแบบใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
  กาแฟสดพร้อมด่ืม (แกว้) ปริมาณท่ีซ้ือ............... แกว้ต่อสปัดาห์ ……………..ราคาโดยเฉล่ีย…………….ต่อ

แกว้ 
  กาแฟคัว่บดส าหรับชงเองโดยใชเ้คร่ืองชงกาแฟ ขนาดถุงละ...............กรัม ปริมาณท่ีซ้ือ...........ถุงต่อเดือน  
  ราคาโดยเฉล่ีย………..ต่อถุง สถานท่ีซ้ือ......................................................................... 
  กาแฟคัว่บดแบบดริป ขนาดท่ีซ้ือถุงละ.............ซอง ปริมาณท่ีซ้ือ........... ถุงต่อเดือน ราคาโดยเฉล่ีย…………

ต่อถุง 
  สถานท่ีซ้ือ.............................................................................. 
  กาแฟคัว่เมด็ส าหรับบดและชงเองขนาดท่ีซ้ือถุงละ..............กรัม ปริมาณท่ีซ้ือ............ถุงต่อเดือน  
  ราคาโดยเฉล่ีย……………..ต่อถุง สถานท่ีซ้ือ............................................................................... 
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  อ่ืนๆ โปรดระบุ .....................................ขนาดท่ีซ้ือถุงละ............... กรัมปริมาณท่ีซ้ือ............ ถุงต่อเดือน  
  ราคาโดยเฉล่ีย……………..ต่อถุง สถานท่ีซ้ือ.................................................................................. 
2.2 ความถ่ีในการด่ืมกาแฟสดของท่าน……………………………….แกว้ต่อวนั 
2.3 ส่วนใหญ่แลว้ท่านด่ืมกาแฟสดในช่วงเวลาใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
  ม้ืออาหารเชา้   ม้ืออาหารกลางวนั   ม้ืออาหารเยน็  ระหวา่งม้ืออาหาร............................... 
2.4 สถานท่ีท่ีท่านมกัเลือกด่ืมกาแฟสด (โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงกบัพฤติกรรมของท่าน)  

สถานท่ี เกือบทุกคร้ัง บางคร้ัง ไม่เคย 
ร้านกาแฟสด (Coffee Shop)    
ร้านอาหาร    
รถขายกาแฟ/แผงลอย    
บา้น    
ท่ีท างาน    
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
...................................................... 

   

2.5 ท่านมีค่าใชจ่้ายในการซ้ือกาแฟสดโดยเฉล่ียต่อเดือน ประมาณ ............................ บาท/เดือน 
2.6 ในการตดัสินใจเลือกซ้ือกาแฟ ท่านให้ความส าคญักบัปัจจยัใดเป็นล าดบัท่ี 1 ถึง 5 (1=ส าคญัมากท่ีสุด, 5=ส าคญั

นอ้ยท่ีสุด) 
................ รสชาติ      ................ กล่ิน   ................ ความปลอดภยั/มาตรฐานรองรับ 
................  ช่ือเสียงของกาแฟ   ................ แหล่งผลิต  ................ ความเขม้ขน้   
................  ราคา     ................ เคร่ืองหมายการคา้ ...............  อ่ืนๆ โปรดระบุ ................................ 

 

************************************************************ 

ขอบพระคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามส าหรับผูบ้ริโภคกาแฟอาราบิกา้ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน  



84 
 

แบบสอบถามส าหรับผู้บริโภคกาแฟอาราบิก้าของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

ภายใตโ้ครงการวจิยัเร่ือง “ การยอมรับและโอกาสทางการตลาดสินคา้กาแฟอาราบิกา้ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนใน

จงัหวดัแม่ฮ่องสอน”  

ประเภทกาแฟ   กาแฟอาราบิกา้คัว่   กาแฟอาราบิกา้คัว่บด   กาแฟอาราบิกา้ส าเร็จรูป   

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.7 เพศ    หญิง      ชาย  
1.8 อาย ุ................. ปี 
1.9 สถานภาพ   โสด    สมรส จ านวนบุตร .............คน     หมา้ย/หย่าร้าง จ านวนบุตร 

.............คน 
1.10 ระดบัการศึกษา 
  ต  ่ากวา่ประถมศึกษา      ประถมศึกษา      มธัยมศึกษาตอนตน้ 

  มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.    อนุปริญญา/ปวส.     ปริญญาตรี 

  สูงกวา่ปริญญาตรี 

1.11 อาชีพ 
  รับราชการ/เจา้หนา้ท่ีของรัฐ    พนกังานบริษทัเอกชน    ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 

  นกัเรียน/นกัศึกษา       อ่ืนๆ ระบุ ............................ 

1.12 รายไดเ้ฉล่ียนต่อเดือนของท่าน 
  ต  ่ากวา่ 10,000 บาท    10,001 – 20,000 บาท    20,001 – 30,000 บาท  

     30,001 – 40,000 บาท    40,001 – 50,000 บาท     มากกวา่ 50,000 บาท   

ตอนที ่2 การรับรู้เกีย่วกบักาแฟทีเ่ป็นมติรต่อส่ิงแวดล้อม  

1.13 จากตราสินคา้ของผลิตภณัฑ์กาแฟในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนต่อไปน้ี ท่านเคยเห็น รู้จกั และช่ืนชอบตราสินคา้
เหล่าน้ีหรือไม่  

กาแฟอาราบิก้าคัว่ 

ตราสินค้าที ่1 
 
 

 
 
 

อโบดายา คอฟฟ่ี 

ตราสินค้าที ่2 

 
กาแฟหว้ยหอ้ม  

ตราสินค้าที ่3 

 
กาแฟดอยแม่อูคอ 

ตราสินค้าที ่4 

 
กาแฟแม่เหาะ 
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ตราสินค้าที ่5 

 
กาแฟดอยหม่อแป 

ตราสินค้าที ่6 

 
กาแฟปาละ (ปางอุ๋ง) 

ตราสินค้าที ่7 

 
กาแฟไมด้ า 

ตราสินค้าที ่8 

 
กาแฟสร้อยเงิน 

ตราสินค้าที ่9 

 
กาแฟใตร่้ม 

ตราสินค้าที ่10 

 
กาแฟทริปเป้ิลทรี 333 

ตราสินค้าที ่11 

 
กาแฟสามหมอก 

ตราสินค้าที ่12 

 
กาแฟหอมเหาะ 

ตราสินค้าของผลติภณัฑ์กาแฟใน
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

ท่าน เคยเห็น หรือไม่ ท่าน รู้จัก หรือไม่ ท่าน ช่ืนชอบ หรือไม่ 

เคยเห็น ไม่เคยเห็น รู้จกั ไม่รู้จกั ช่ืนชอบ 
ไม่ช่ืน
ชอบ 

ตราสินคา้ท่ี 1       
ตราสินคา้ท่ี 2       
ตราสินคา้ท่ี 3       
ตราสินคา้ท่ี 4       
ตราสินคา้ท่ี 5       
ตราสินคา้ท่ี 6       
ตราสินคา้ท่ี 7       
ตราสินคา้ท่ี 8       
ตราสินคา้ท่ี 9       
ตราสินคา้ท่ี 10       
ตราสินคา้ท่ี 11       
ตราสินคา้ท่ี 12       
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กาแฟอาราบิก้าส าเร็จรูป 

ตราสินค้าที ่1 
 
 

 
 

 
   

กาแฟสุข 

ตราสินค้าที ่2 
 
 
 
 
 
 

กาแฟโกลฮาคี 

ตราสินค้าที ่3 
 
 
 
 
 
 

กาแฟหว้ยหอ้ม 

ตราสินค้าที ่4 
 
 
 
 
 
 

กาแฟข้ีชะมด 

ตราสินค้าของผลติภณัฑ์
กาแฟในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

ท่าน เคยเห็น หรือไม่ ท่าน รู้จัก หรือไม่ ท่าน ช่ืนชอบ หรือไม่ 

เคยเห็น ไม่เคยเห็น รู้จกั ไม่รู้จกั ช่ืนชอบ 
ไม่ช่ืน
ชอบ 

ตราสินคา้ท่ี 1       
ตราสินคา้ท่ี 2       
ตราสินคา้ท่ี 3       
ตราสินคา้ท่ี 4       

กาแฟอาราบิก้าคัว่บด 

ตราสินค้าที ่1 
 
 
 
 

 
กาแฟหว้ยหอ้ม 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

ตราสินค้าของผลติภณัฑ์
กาแฟในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

ท่าน เคยเห็น หรือไม่ ท่าน รู้จัก หรือไม่ ท่าน ช่ืนชอบ หรือไม่ 

เคยเห็น ไม่เคยเห็น รู้จกั ไม่รู้จกั ช่ืนชอบ 
ไม่ช่ืน
ชอบ 

ตราสินคา้ท่ี 1       
 

 

************************************************************ 

ขอบพระคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

 




