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การวิจัยนี้ เปนวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเปนเคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางซ่ึงเปนผูชมท่ีชมส่ือสารคดีวีดิทัศน แรงงานชนเผาลาหู ที่อาศัยอยูใน

ตำบลปาตัน และตำบลชางเผือก จำนวน 56 คน นำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติพรรณนา 

ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เสนอผลการทดสอบสมมติฐาน 

ผลการวิจัยพบวา จากตัวอยางผูที่ชมสารคดีวีดิทัศน เรื่องแรงงานชนเผาลาหู แรงงานท่ีเคย

มีทัศนคติดานลบตอนายจางในอำเภอเมืองเชียงใหม มีการปรับเปลี่ยนทัศนคติที่ดีข้ึนตอนายจาง 

มากข้ึน เน้ือหาของสารคดี แรงงานชนเผาลาหู มีผลตอทัศนคติท่ีดีในการอาศัยในจังหวัดเชียงใหม

ของแรงงานตางดาวชนเผาลาหู โดยแรงงานไดรับสาระความรูจากสารคดี รูปแบบ การนำเสนอท่ีมี

ผูดำเนินเร่ืองมีกลวิธีการเปดเร่ือง การเลาเร่ือง การใชภาษา เพลงประกอบ เสียงบรรยาย ภาพประกอบ 
เทคนิคการลำดับภาพ เทคนิคท่ีเกิดจากภาพคอมพิวเตอรกราฟก ที่ดีทำใหสามารถส่ือความหมายท่ี

ตองการไดเปนอยางดี ระยะเวลาในการนำเสนอมีความเหมาะสมกับเน้ือหาสาระในสารคดี แรงงาน
ชนเผาลาหูสามารถใชประโยชนจากรูปแบบการนำเสนอจากสารคดี เพื่อนำไปเปนแนวทางในการ

ดำเนินชีวิตได แรงงานชนเผาลาหูสวนใหญมีความคิดเห็นวาสารคดีแรงงานชนเผาลาหู ชวยสราง

ความรูความเขาใจและปรับทัศนคติท่ีดีในการอาศัยอยูในจังหวัดเชียงใหม และสามารถเปนประโยชนแก
ผูที่กำลังศึกษาหรือวาสนใจเร่ืองราวของแรงงานชนเผาลาหู 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research is to study the social condition and the way of life of Lahu 
labourers in order to make a good attitude in living in Chiang Mai of Lahu labourers. 

This thesis is a quantitative research using a questionnaire created as a tool to collect 

data from people who watched a video documentary of Lahu labourers living in Patan Sub-district, 

Chang Pueak District, a total 56 persons. The analysis result was presented with descriptive 

statistics, frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, and presentation of result 

of hypothesis testing.  

The research result revealed that the people watching the video of Lahu labors are Lahu 

labourers having different attitudes towards coming to live in Chiang Mai; content of the video of 
Lahu labourers affected the good attitude of Lahu labourers coming to live in Chiang Mai, the 

audience getting knowledge from the non-fiction; the presentation pattern with moderator having 

tactic of story opening, storytelling, language using, original soundtrack song, soundtrack, sequence of 

shot technique, technique from computer graphics; The time of presentation affected the good 

attitude to living in Chiang Mai; The audience are able to take advantage of the presentation 

pattern of the non-fiction to be a guideline for their living; Most of the audience had opinion that 

the non-fiction of Lahu labors can help to make understanding, give knowledge, and make a good 

attitude for the Lahu labourers about living in Chiang Mai and would be useful for one studying 

or interested in the matter of Lahu labourers. 

 

 
บทนำ 

 

ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีความสำคัญในการลงทุนดานอุตสาหกรรม การคา และ 

การบริการ เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศเพื่อนบานแลวนับวาไทยมีอัตราการพัฒนาเศรษฐกิจ 

ในระดับสูง ในขณะท่ีไทยดำเนินนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจแบบทุนนิยม แตประเทศอ่ืนๆ ไดแก ลาว 
เขมร พมา กลับดำเนินนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจแบบสังคมนิยม ทำใหประสบปญหาการพัฒนา

เศรษฐกิจ โดยมีรฐับาลควบคุมการดำเนินกิจกรรมแทบทุกดานของประเทศ ในสวนของประเทศพมา

ต้ังแต พ.ศ.2505 นำโดยนายพล เนวนิ ไดดำเนินนโยบายปดประเทศ โดยการไมคบคากับตางประเทศ 
สถาปนาระบอบการปกครองแบบเผดจ็การ ยกเลกิระบบพรรคการเมอืง และปราบปรามองคกรตางๆ 

ที่ตอสูเพื่อประชาธิปไตย (ชาญวิทย เกษตรศิริ, 2526) 
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จากลักษณะภูมิประเทศของไทยซ่ึงมีพรมแดนติดตอกันกับประเทศเพ่ือนบาน ทั้งทางบก

และทางทะเล และสวนใหญเปนพื้นท่ีปาเขาแทบท้ังส้ิน จึงทำใหงายตอการขามไปมา โดยเฉพาะ

ชายแดนทางภาคเหนือของไทยซึ่งติดกับประเทศพมา ทำใหการลักลอบขามแดนของแรงงาน

ตางชาติเปนไปไดงาย การลักลอบผานเขตแดนเขามาบริเวณภาคเหนือของประเทศไทยโดยไมผาน

ชองทางท่ีทางการอนุญาต จึงเปนการยากท่ีเจาหนาท่ีฝายไทยจะดูแลเขตเสนแดนไดอยางท่ัวถึง 

ดังน้ันตลอดระยะเวลาท่ีผานมา จึงปรากฏวามีคนสัญชาติอื่น และเขาเผาตางๆ ลักลอบเขาเมืองโดย

ผิดกฎหมายเปนจำนวนมาก สำหรับกลุมคนท่ีเขามายังประเทศไทยดังกลาวตางมีวัตถุประสงค

แตกตางกัน เชน ตองการหารายไดดวยการหางานทำ ขนสงยาเสพติด เปนนายหนาคาแรงงาน 

ลักลอบขนอาวุธ ขายบริการทางเพศ และตองการหลบล้ีหนีภัยทางการเมืองจากการตามกวาดลาง

ของฝายรัฐบาลพมา เปนตน 

จากการศึกษาของ เฉลิมศักด์ิ แหงมงาม เรือ่ง “ปญหาแรงงานตางชาติ: ศึกษากรณีกะเหร่ียง
หลบหนีเขาเมือง อำเภอเมือง จังหวัดตาก” (2535: 3-4) และเชิดชาย มวงมงคล เรื่อง “ปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการลักลอบเขาเมืองของคนสัญชาติพมา: กรณีศึกษาอำเภอขุนยวม จังหวัดแมฮองสอน”  

(2537) ไดสรุปปจจัยสนับสนุนใหมีการลักลอบเขามาทำงานของแรงงานพมา ไดแก 

1. ความตองการแรงงาน ปญหาแรงงานพมาขณะน้ีมีรายไดต่ำ คนวางงานจำนวนมาก 

จึงพากันมาหางานทำในเขตประเทศไทย 

2. สภาพเศรษฐกิจท่ีดีของสังคมไทย เทียบกับประเทศเพ่ือนบานใกลชิด ประเทศไทย 

มีความเปนอยูสบายกวา 

3. ความผอนปรนของรัฐบาลไทย จากประวัติศาสตรที่ผานมาจะเห็นไดวาประเทศไทย 

ไมเคยมีนโยบายใชกำลังเขาสกัดก้ันหรือผลักดันผูอพยพอยางรุนแรง แตหลังจากท่ีมีผูอพยพเขา

ประเทศจำนวนมากข้ึน ทางรัฐบาลไทยจึงไดมีนโยบายสกัดก้ันและผลักดันผูอพยพลี้ภัยเกิดข้ึน 

ในสมัยปจจุบัน 
4. ความโอบออมอารีของคนไทย เปนลักษณะประจำชาติของคนไทย ความเมตตาปรานี

ใหการตอนรับตอคนตางชาติตางภาษาโดยไมรังเกียจเดียดฉันท 
5. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  

 
จากเอกสารงานวิจัยท่ีผูวิจัยไดสรุปมาน้ี จึงอาจกลาวไดวา จุดมุงหมายท่ีแทจริงของ 

คนตางดาวท่ีลกัลอบเขามาในประเทศไทยเพ่ือมาหางานทำน่ันเอง ซ่ึงปญหาท่ีเกิดจากผูลกัลอบเขาเมือง

โดยผิดกฎหมายท่ีเปนคนตางดาวน้ัน พบวามีมานานแลวและทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของไดพยายาม

แกไขปญหาอยูตลอดเวลาแตก็ยังปรากฏวามีการลักลอบขามชายแดนอยูตลอดเวลา ทั้งน้ีเพราะเหตุ
วาการเดินทางเขาออกระหวางสองประเทศระหวางแนวชายแดนคอนขางสะดวก ดวยมีสภาพภูมิประเทศ

เอื้ออำนวย ดังท่ีกลาวมาแลวขางตน ประกอบกับประเทศเพ่ือนบานเองน้ันมีการสรางงานนอย 

เน่ืองจากมีเศรษฐกิจตกต่ำ หากเปรียบเทียบกับประเทศไทย มีความรูสึกวาคาจางท่ีไดรับอยูใน

เกณฑดี จึงหาหนทางท่ีจะเขามายังประเทศไทย (วีระวุฒิ เนียมนอย, 2537: 2) 
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ดังน้ัน ภายใตกระแสการเปล่ียนแปลงของสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจและการเมือง 

รวมไปถึงวิถีชีวิต ประเพณี คานิยม และเปาหมายในชีวิต ซ่ึงกอใหเกิดปจจัยแวดลอมท่ีมีสวนในการ

ผลักดันและดึงดูดใหกลุมแรงงานตางดาวเขามายังภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยโดยเฉพาะใน

เมืองเชยีงใหม จงึทำใหเมืองเชยีงใหมเปนแหลงจางงานทีส่ำคัญทีสุ่ด และกอใหเกดิปญหาสงัคมตางๆ 

ซ่ึงสงผลกระทบตอภาพรวมของเมืองเชียงใหมมากข้ึน เชน ปญหายาเสพติด ปญหาการคาประเวณี 

การกออาชญากรรม ปญหาผูอพยพ โดยเฉพาะแรงงาน ซ่ึงมีหลายชนชาติ เชน ไทลือ้ ไทยอง ไทใหญ 

และชาวเขาเผามูเซอ ที่เขามาขายแรงงาน เนื่องจากปจจัยดึงดูดดานความตองการแรงงานเปน

จำนวนมากของเมืองเชียงใหม เพื่อรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะชาวเขาเผามูเซอ 

ที่เขามาอาศัยอยูในเมืองเชยีงใหมเปนจำนวนมาก ผูวจิยัจงึไดใหความสนใจกับชาวมูเซอท่ีมีการเพิม่ข้ึน 

ในเมืองเชียงใหม โดยชาวมูเซอเปนชาวเขาเผาหนึ่งในประเทศไทย แบงยอยไดเปน 23 กลุม เชน 

ชาวมูเซอดำ ชาวมูเซอแดง ชาวมูเซอดำเบเล ชาวมูเซอเหลืองบาเกียว ชาวมูเซอลาบา ชาวมูเซอ
เหลืองบานลาน และชาวมูเซอกเุลา เปนตน ภาษาท่ีใชพดูคือภาษามูเซอท่ีแตกตางไปในแตละเผายอย 

การเรยีกชือ่ ชาวจีนเรยีกมูเซอวา ลอเฮ หรอื ยวิลอ ชาวไทยล้ือ เรยีก ขาเลอะ ชาวไทยใหญและไทยเขิน 

เรียก มูเซอ แปลวา นายพราน ชาวมูเซอเรียก ตัวเองวา ลาฮู แปลวา คน โดยในประเทศไทย 

ชาวมูเซอสวนใหญอาศัยอยูในจังหวดัเชียงใหม จงัหวดัเชียงราย จงัหวดัแมฮองสอน และจังหวดัตาก 

จากปญหาการวางงานของแรงงานตางดาวทำใหตองอพยพเขามาหางานทำในเมืองเชียงใหม 

เปนจำนวนมาก ทำใหผูประกอบการและชาวเชียงใหมเกิดทัศนคติในดานลบตอแรงงานตางดาว  

ซ่ึงรวมไปถึงชนเผามูเซอท่ีเขามาหางานทำในเมืองเชียงใหม จากจุดประสงคในการเขามาหางานทำ

ในเมืองเชียงใหมของชนเผามูเซอเน่ืองจากตองการหาเงินเพื่อเลี้ยงตัวเองและครอบครัว ไมไดสนใจ

ที่จะมาอยูอาศัยแบบถาวร หรือมาชวยในการพัฒนาเมืองเชียงใหม และจากสถานการณอาชญากรรม

ที่เกิดจากแรงงานตางดาว ซ่ึงรวมไปถึงแรงงานชนเผามูเซอดวย ผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นความสำคัญ 

ในการแกปญหาวา เน่ืองจากการแกปญหาจากผูประกอบการแลวยังตองสรางทัศนคติใหมใหกับ 

ชนเผามูเซอท่ีเขามาอาศัยในเมืองเชียงใหมใหมีความรักในแผนดินท่ีเขามาอาศัยอยูดวย 

จากภาพการณที่กลาวมาผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาสภาพสังคมและวิธีชีวิตของแรงงานชน

เผาลาหู โดยใชส่ือสารคดี ซ่ึงมีศักยภาพเขาถึงกลุมเปาหมายท้ังประเทศ ลักษณะของส่ือสามารถ

สรางภาพใหเขาใจเร่ืองราวอยางชัดเจน อาศัยภาพเปนหลักในการนำเสนอ โดยใชเสียงและแสง 

เปนสวนเสริม ซ่ึงภาพท่ีนำเสนอน้ัน ไดแก การแสดงทาทาง สัญลักษณ เคร่ืองหมาย หรือขอความ 

รวมถึงการใชภาษาเฉพาะของสื่อสารคดีซ่ึงมีความแตกตางจากระบบภาษา สวนเสียง ไดแก  
เสียงบรรยาย เสียงสนทนา เสียงดนตรี เสียงประกอบ ซ่ึงเสียงจะเปนสวนเสริมในรายละเอียดท่ีภาพ

ไมสามารถจะส่ือได เชน เสียงนำเสนอเพ่ือการรบัรูทีเ่กีย่วของกบับรรยากาศ และอารมณ ซ่ึงการนำเสนอ
ดวยส่ือสารคดีนี้จะชวยดึงดูดความสนใจของผูรับสาร โดยท่ีผูชมไมตองใชความพยายาม 

ในการติดตามรับรูเน้ือหามากนัก ส่ือสารคดีจึงสามารถนำมาใชกับผูรับสารทุกเพศ ทุกวัย ไดเปน

อยางดี 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพสังคม และวิถีชีวิตของแรงงานชนเผาลาหู และปรับเปล่ียนทัศนคติที่ดี

ในการมาอาศัยอยูในจังหวัดเชียงใหมของแรงงานตางดาวชนเผาลาหู  

2. เพื่อผลิตส่ือสารคดีสะทอนสภาพสังคม และวิถีชีวิตของแรงงานชนเผาลาหูในอำเภอ

เมืองเชียงใหม  

 

ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 

1. ตัวแปรตน ไดแก สารคดีวีดิทัศน เรื่อง แรงงานชนเผาลาหู 1 เรื่อง ความยาว 30 นาที 

2. ตัวแปรตาม ไดแก ประสิทธิผลในการปรับเปล่ียนทัศนคติของแรงงานหลังรับชม

ส่ือสารคดี 

 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ดานประชากร ไดแก ผูชมประกอบดวย ผูเช่ียวชาญดานเน้ือหา และดานผลิตส่ือเพื่อ

หาประสิทธิภาพของรูปแบบลักษณะส่ือสารคดี 

2. ผูเชี่ยวชาญท่ีใชในการตรวจสอบส่ือสารคดีแรงงานชนเผาลาหู จำนวน 5 คน 

3. แรงงานชนเผามูเซอจากประชากรท้ังหมดท่ีอยูในจังหวัดเชียงใหม รวม 35,361 คน 

โดยมีแรงงานชนเผามูเซอท่ีมาทำงานอยูในอำเภอเมือง จำนวน 1,577 คน (ศูนยพฒันาสังคมหนวยที ่13 

จังหวัดเชียงใหม พ.ศ.2552) คัดเลือกจากประชากรท้ังหมดเหลือ จำนวน 56 คน  

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

1. สารคดีวีดิทัศน เรื่อง แรงงานชนเผาลาหู 
2. แบบประเมินประสิทธิภาพของสารคดี 

3. แบบประเมินความพึงพอใจของสารคดี 

4. แบบประเมินประสิทธิผลของแรงงานชนเผาลาหู 

 

ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย 
ขั้นตอนที่ 1 

ทำการศึกษา และเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ เปนการศึกษาบรบิทของแรงงานชนเผามูเซอ

จากสภาพท่ีเปนอยูในปจจุบัน และใชวิธีสัมภาษณ สำรวจพ้ืนท่ีกับประชาชนท่ีอยูในเขตพ้ืนท่ี  

ตำบลชางเผือก และตำบลปาตัน รวมท้ังศึกษาขอมูลเชิงลึกจากหนวยงานเก่ียวของท่ีรับผิดชอบ 
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การดำเนินการรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณและสำรวจพ้ืนท่ี ไดทำการสุมพื้นท่ี 

ที่สามารถเห็นสภาพปญหาของแรงงานชนเผามูเซอไดอยางชัดเจน เปนการสุมพื้นท่ีแบบเจาะจง 

โดยแบงพื้นท่ีออกเปน 2 สวนไดแก แหลงท่ีพักอาศัยของแรงงานชนเผามูเซอ และพื้นท่ีแหลง 

หางานทำของแรงงานชนเผามูเซอ 

1. แหลงทีพั่กอาศยัของแรงงานชนเผามเูซอ ไดสุมพ้ืนท่ีชมุชน ตำบลชางเผือก อำเภอเมือง 

จังหวัดเชียงใหม เน่ืองจากเปนแหลงท่ีแรงงานชนเผามูเซอท่ีมาอาศัยในอำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

มาพักอาศัยอยูเปนจำนวนมาก 

2. พ้ืนที่แหลงหางานทำของแรงงานชนเผามูเซอ บริเวณเขตถนนอัษฎาธร ตำบลปาตัน 

อำเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม เน่ืองจากเปนแหลงทีแ่รงงานชนเผามูเซอนิยมมารวมกลุมเพ่ือหางานทำ 

 

ขั้นตอนที่ 2 
ทำการศึกษาในเร่ืองของส่ือประเภทตางๆไดแก ส่ือสิ่งพิมพ ส่ือวีดิทัศน ส่ือมัลติมีเดีย

เว็บไซต และเก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ (ดานความเปนมาและประวัติศาสตร) เปนการศึกษาขอมูล

ดานเอกสารโดยศึกษาถึงประวัติความเปนมาของแรงงานชนเผามูเซอ งานเอกสารของหนวยงาน 

ที่รับผิดชอบ รวมท้ังเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

ขั้นตอนที่ 3 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบงออกไดดังน้ี 

1. ส่ือสารคดี ผูวิจัยไดผลิตส่ือออกมา 1 ชุด ความยาว 30 นาที โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

1.1 การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดศึกษาและรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแรงงานชนเผาลาหู 

ทั้งขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ 

1.2 การแจกจายขอมลู ผูวจิยันำขอมูลท่ีไดทัง้หมดมากำหนดเปนเนือ้เรือ่งของส่ือสารคดี 
โดยในภาพรวมกลาวถึง ความเปนมา วิถีชีวิตความเปนอยู ปญหา แนวทางในการแกไข 

1.3 การสรางบทดำเนินเรื่อง ผูวิจัยแยกเน้ือเรื่องออกเปนตอน ทำการเขียนบทภาพ 
บทบรรยาย จากน้ันผูวิจยัไดเชญิทีป่รกึษางานวิจยัและผูเชีย่วชาญ จำนวน 5 คน ตรวจสอบความถกูตอง
ในรูปแบบ เน้ือหา และภาษา 

1.4 การถายทำและตัดตอ ผูวิจัยไดใชโปรแกรม Final Cut Pro ในการตัดตอ  

สวนภาพนิ่งท่ีนำมาใชกับส่ือใชโปรแกรม Adobe Photoshop CS5 ในการตกแตงภาพ สวนของเสียง
ที่ใชในส่ือทั้งเสียงบรรยายและเสียงประกอบใชโปรแกรม Sound forge จากน้ันผูวิจัยไดเชิญ 

ที่ปรึกษางานวิจัยและผูเชี่ยวชาญ ตรวจสอบความถูกตองในรูปแบบ เนื้อหา ภาษา การลำดับภาพ  
เสียงประกอบ เสียงบรรยาย 

1.5 ขั้นสมบูรณ ผูวิจัยนำส่ือเขาสูกระบวนการประเมินประสิทธิภาพโดยผูเชี่ยวชาญ

จำนวน 5 คน 
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2. แบบประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความพึงพอใจ มีข้ันตอนดำเนินการดังน้ี 

2.1 วิเคราะหเนื้อหา ศึกษาทฤษฎีหลักการออกแบบและการสรางแบบทดสอบจาก

เอกสารและตำราตางๆ เพ่ือนำมาสรางเปนแบบประเมิน และแบบทดสอบโดยแบบประเมินประสิทธิภาพ

ความพึงพอใจ ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตองการศึกษา และสวนแบบประเมินประสิทธิผล 

ใหสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

2.2 ยกรางขอคำถาม ผูวิจัยไดสรางแบบประเมินแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

scale) สำหรับประเมินประสิทธิภาพและประเมินความพึงพอใจ สวนแบบประเมินประสิทธิผลนั้น

ใหเปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบ จำนวน 5 ตัวเลือก ตามท่ีรูปแบบกำหนดไว 

2.3 ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามวัตถุประสงค โดยนำแบบประเมินใหผูเช่ียวชาญ

ดานเน้ือหา ตรวจสอบเพ่ือหาความเท่ียงตรง โดยใชแบบประเมินซ่ึงเปนเทคนิคของแฮมฟลและเวสไท 
 จากน้ันนำแบบประเมินท่ีไดจากการตรวจสอบมาปรับปรุงแกไขใหมีเหมาะสม

กับรูปแบบและเน้ือหายิ่งข้ึน แบบประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจที่ผานการตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงตามวัตถุประสงค (I.O.C.) แลวจึงนำไปใชเปนแบบในการประเมินการวิจัยแบงตาม

วัตถุประสงคคือ 

 2.3.1 แบบประเมินประสิทธิภาพ นำไปใชกับผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 คน เพื่อหา

ประสิทธิภาพของสื่อสารคดี เรื่อง แรงงานชนเผาลาหู 

 2.3.2 แบบประเมินประสิทธิผล นำไปใชกับกลุมทดลอง แรงงานชนเผาลาหู 

จำนวน 56 คน 

 2.3.3 แบบประเมินความพึงพอใจ นำไปใชกับแรงงานชนเผามูเซอ ตำบล

ชางเผือก และตำบลปาตัน อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จำนวน 56 คน 

2.4 ทดสอบกับกลุมทดลอง โดยนำแบบประเมินประสิทธิผล (แบบทดสอบความรู 
ความเขาใจ เรื่อง แรงงานชนเผาลาหู) ที่ปรับปรุงแกไขมาทดสอบกับกลุมทดลองจำนวน 56 คน  

 2.4.1 หาคาความยากงาย ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิรายขอ 

 2.4.2 หาคาอำนาจจำแนกของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ 

 2.4.3 หาคาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบโดยใชสูตร คูเดอร ริชารดสัน 20  

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดแบงการเก็บรวบรวมขอมูลโดยดำเนินการรวบรวมขอมูล 

ตามข้ันตอน ดังน้ี  

1. ชี้แจงรายละเอียด วัตถุประสงค ในการเก็บขอมูลกลุมตัวอยางท่ีใชในการเก็บขอมูล 
2. ทำการทดลองโดยเก็บรวบรวมขอมูล กลุมดังน้ี 

2.1 กลุมทดลองซ่ึงประกอบดวยผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 คน เพื่อประเมินคาความ

สอดคลองตามวัตถุประสงค  
2.2 กลุมตัวอยาง แรงงานชนเผาลาหูนำส่ือสารคดี เรื่อง แรงงานชนเผาลาหู ที่ผาน

การประเมินมาเปดใหกับกลุมตัวอยางซ่ึงประกอบดวยแรงงานตางดาวชนเผามูเซอ จำนวน 56 คน 
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3. สังเกตพฤติกรรมในการรับชมสารคดีของกลุมตัวอยาง 

4. ใหผูเชี่ยวชาญประเมินประสิทธิภาพของ ส่ือสารคดี ภายหลังการรับชมเสร็จสิ้น โดย

แบบประเมินแบงออกเปน 4 สวน ประกอบดวย สวนของภาพ สวนของเสียงบรรยาย สวนของเสียง

ประกอบ และภาพรวมของสารคดี 

5. ใหแรงงานตางดาวกลุมตัวอยางประเมินความพึงพอใจตอสือ่สารคดี ภายหลงัการรับชม

เสร็จส้ิน โดยแบบประเมนิแบงเปน 4 ดาน ประกอบดวย ดานการนำเสนอสารคดี ดานรูปแบบของส่ือ 

ดานเน้ือหา ดานเทคนิคและวิธีการ 

 

การวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหขอมูลไดดังน้ี 

1. การประเมินประสิทธิภาพและการประเมินความพึงพอใจตอส่ือสารคดี เรื่อง แรงงาน
ชนเผาลาหู โดยสูตรการหาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2. การวัดระดับประสิทธิภาพและระดับความพึงพอใจ ใชคาเฉล่ีย หรือมัชฌิมาเลขคณิต

หมายถึง คาคะแนน ซ่ึงเกิดจากการเอาคะแนนทุกตัวของแตละกลุมมารวมกัน แลวหารดวยจำนวน

ความถ่ี 

3. การประเมินประสิทธิผลสถิติที่ใชในการหาดัชนีประสิทธิผลของส่ือสารคดี โดยสูตร

ที่ใช คือ วิธีของกูดแมน เฟรทเชอรและชไนเดอร ในการหาคาดัชนีประสิทธิผล (The Effectiveness 

Index) 

4. การจำแนกขอมูลและระดับประสิทธิผลของกลุมตัวอยางนำมาหาคารอยละตามสูตร 

 

 
ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ี สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

1. ประสิทธิภาพของส่ือสารคดี เร่ือง แรงงานชนเผาลาหู สำหรับแรงงานท่ีอาศัยอยูใน

เขตพ้ืนท่ี ตำบลปาตัน และตำบลชางเผือก จากการทดลองกลุมตัวอยางจำนวน 56 คน หลังไดรับชม
ส่ือสารคดีมีทัศนคติตอนายจางท่ีดีข้ึน คิดเปนรอยละ 69 ถือวาส่ือมีประสิทธิภาพชวยใหแรงงาน 

มีทัศนคติที่ดีตอนายจางท่ีเพิ่มมากข้ึน 

2. ประสิทธิผลหลังการรับชมสื่อแรงงานมีความคิดท่ีจะรวมกิจกรรมทางสังคม 
ของจังหวัดเชียงใหมมากข้ึน คิดเปนรอยละ 57 แสดงวาแรงงานสวนใหญมีความคิดท่ีจะมีสัมพันธ 

กับคนไทยมากข้ึนตามท่ีปรากฏจากแบบสอบถาม 

3. ประสิทธิผลหลังจากท่ีรับชมส่ือสารคดีมีความสนใจท่ีจะศึกษาหาความรูเพิ่มเติม  

เพื่อพัฒนาความสามารถของตนเองมากข้ึน เพื่อท่ีจะสามารถมีอาชีพที่ม่ันคงถาวรข้ึนกวาปจจุบัน 

โดยคิดเปนรอยละ 94 ซ่ึงอยูในระดับท่ีมากท่ีสุด 
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4. ความพึงพอใจหลังจากรบัชมสือ่สารคด ีเรือ่งแรงงานชนเผาลาหู ทำใหแรงงานสวนใหญ 

มีความคิดท่ีจะมาอยูอาศัยทำงานม่ันคงอยูในจังหวัดเชียงใหมมากข้ึน โดยคิดเปนรอยละ 87 นั้น  

อยูในระดับมากข้ึนอยางเห็นไดชัด 

ดานภาพรวมของการผลิตส่ือสารคดีหลังจากแรงงานรับชมมีระดับความพึงพอใจ 

อยูในระดับท่ีมาก  

 

การอภิปรายผล 
จากการผลิตส่ือสารคดีวดิีทศัน เรือ่ง แรงงานชนเผาลาหู สำหรับแรงงานท่ีอาศัยอยูในเขตพ้ืนท่ี 

ตำบลปาตัน และตำบลชางเผือก สรปุไดวา ประสิทธิภาพของส่ือสารคดีเปนไปตามเกณฑท่ีกำหนดไว 

และแรงงานกลุมตัวอยางท่ีรับชมส่ือสารคดีมีประสิทธิผลหลังรับชมส่ือสารคดี มีทัศนคติที่ดีข้ึน  

อยูในระดับสูงมาก ซ่ึงผูวิจัยพบประเด็นท่ีสามารถอภิปรายผล ตามวัตถุประสงค ไดดังน้ี 
1. ส่ือสารคดีที่ไดผลิตข้ึนมาน้ันมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กำหนดไว เม่ือพิจารณา

แลวพบวา ผูชมกลุมแรงงาน มีการปรับเปล่ียนทัศนคติที่ดีตอนายจางคนไทยมากข้ึน ซ่ึงเปนผล

สืบเน่ืองมาจากส่ือสารคดีที่ผูวิจัยไดสรางข้ึนน้ัน มีการตรวจสอบความผิดพลาดท่ีเกิดกับส่ือสารคดี 

โดยอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญท้ังดานเน้ือหาและเทคนิค และไดนำไปทดสอบ

เบ้ืองตนชมแบบ 1 ตอ 1 จำนวน 5 คน เพื่อหาประสิทธิภาพและปรับปรุงแกไขกอนที่จะนำไป

ทดลองกับกลุมตัวอยาง จำนวน 56 คน สงผลใหส่ือสารคดีมีประสิทธิภาพสามารถส่ือความหมาย

ใหแรงงานเขาใจเน้ือหาไดเปนอยางดี และจากการใชแรงงานเปนผูถายทอดเร่ืองราว และทัศนคติ 

ทำใหแรงงานท่ีชมสวนใหญมีความสนใจในเน้ือหาทำใหเกิดทัศนคติท่ีดีข้ึนไดงาย โดยนำหลักการ

ผลิตส่ือสารคดีมาใชในการพัฒนาเพื่อสรางส่ือท่ีมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมตอการสรางทัศนคติ

แกแรงงาน และนำแนวคิดเก่ียวกับการออกแบบกราฟกและมัลติมีเดียเพื่อชวยเพิ่มความนาสนใจ

ของส่ือสารคดี สามารถนำเสนอขอมลูไดตรงตามรูปแบบของตัวสือ่สารคดี เพือ่สรางเน้ือเรือ่งท่ีนาสนใจ 

สรางความพึงพอใจ นำเสนอในรูปแบบท่ีชวยสรางทัศนคติใหดีข้ึน สอดคลองกับทฤษฎี และ

แนวคิดเก่ียวกับการรับรูเพื่อนำมาวิเคราะหถึงทัศนคติของแรงงาน วากระตุนการรับรูไดมากเทาใด 

และกำหนดมุมมองรูปแบบการนำเสนอจากหลักและทฤษฎีท่ีกลาวมาในขางตน ทำใหผูวิจัยสามารถ
พัฒนาส่ือสารคดีที่ใชสำหรับการถายทอดเร่ืองราว และทัศนคติของแรงงานไดดียิ่งข้ึน 

2. การหาประสิทธิผลในทัศนคติท่ีเปล่ียนไปของแรงงานหลังชมส่ือสารคดี แสดงวาส่ือนัน้

สามารถทำใหแรงงานมีทัศนคติท่ีดีข้ึน จากผลที่ปรากฏไดแสดงใหเห็นวาผูชมมีประสิทธิผล เพราะ
การเลาเร่ืองราวของส่ืออยางเหมาะสม ทำใหเกิดลักษณะความเปนมิติของตัวละครข้ึน อีกท้ัง 

ยังสามารถทำใหเกิดคุณคาและแรงบันดาลใจ ในการพัฒนาตัวเองของแรงงาน ชวยใหแรงงานท่ีได
รับชมส่ือสารคดี ใชเปนแบบอยางในการดำเนินชีวิตตอไปในอนาคตเกิดการรับรู และตอบสนอง 

ไปในทางท่ีดี แรงงานตางดาวสามารถท่ีจะคิดเหตุผลการดำเนินชวีตินอกเหนือจากทัศนคติทีมี่อยูเดิม  

จากเร่ืองราวในสารคดี เรื่อง แรงงานชนเผาลาหู 
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3. แรงงานมีความพึงพอใจอยูในระดับมากหลังจากชมส่ือสารคดี ทั้งในเร่ืองการ 

ส่ือความหมาย โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.51 มีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉล่ียเทากับ 0.50 และ

เรื่องความนาสนใจของส่ือ โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.56 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.51 

ทั้งน้ีเน่ืองจากส่ือสารคดีมีการออกแบบท่ีตรงตามวัตถุประสงค โดยใชแรงงานมาดำเนินเร่ืองราวได

อยางเหมาะสม สามารถกระตุนความสนใจของผูชมไดเปนอยางดี นอกจากนี้ยังสามารถสราง

อารมณรวมกับผูชมท่ีเปนแรงงานดวยกันไดดวยภาษาท่ีเขาใจงาย และเสียงประกอบฉากท่ีเพิ่มความ

นาสนใจแกผูชม ซ่ึงทำใหแรงงานมีความเขาใจในเน้ือหามากข้ึน ดังคำพูดท่ีวา “ภาพยนตรสามารถ

ดึงดูดความสนใจการรับรูเขาใจงาย เขาถึงไดทุกเพศทุกวัย”  

จากผลการวิจัยในคร้ังน้ีแสดงใหเห็นวาส่ือสารคดี เรื่อง แรงงานชนเผาลาหู สำหรับ

แรงงานตางดาวในเขตพ้ืนท่ี ตำบลปาตัน และตำบลชางเผือก มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

กอใหเกิดทัศนคติที่ดีของแรงงาน อีกท้ังยังสะทอนความพึงพอใจและสนับสนุนใหเกิดการสราง
ทัศนคติที่ดีตอไปในอนาคตอีกดวย 

 

 
ขอเสนอแนะ 

 

จากผลงานวิจัยเรื่องแรงงานชนเผาลาหู ในครั้งน้ี มีขอเสนอแนะซ่ึงอาจจะมีประโยชน 

ตอบุคคลผูที่มีความสนใจ โดยเฉพาะบุคคลผูที่มีความสนใจศึกษาคนควาวิจัยเพิ่มเติมดังตอไปน้ี 

1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

สามารถสรุปขอเสนอแนะโดยรวมจากผลการประเมินของแรงงานไดดังน้ี 

1.1 ควรมีการเพิม่เติมเน้ือหาของสภาพโดยรวมของแหลงหางานของคนตางดาวมากข้ึน 
เพื่อใหมีประสิทธิภาพในการเขาใจถึงความเปนมาของการรวมกลุมเพื่อหางานมากข้ึน 

1.2 เสียงบรรยายหรือเสียงพูด ควรดังชัดเจน เพื่อสามารถเขาใจในเน้ือหาไดงายข้ึน 

และสรางความสนใจไดมากข้ึน 

1.3 ควรมีการแสดงชวงเวลาท่ีผานไปของเร่ืองราวชัดเจนมากกวาน้ี เพื่อท่ีจะสามารถ

เขาใจเร่ืองราวไดงายข้ึน 

1.4 ควรมีการบรรยายในภาษาทองถ่ินท่ีคนสามารถอานและเขาใจไดงาย เพื่อสราง
ความเขาใจไดตรงกัน 
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2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

ในการศึกษาวิจัยเพื่อผลิตส่ือสารคดีสำหรับแรงงาน เรื่อง แรงงานชนเผาลาหู  

ควรทำการศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนาโดยอาศัยขอแนะนำดังน้ี เพื่อใหส่ือมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

2.1 ควรมีการเพ่ิมเติมบทบรรยายเขาไปในทุกคำพูด เพื่อประกอบการรับรูในการ 

นำเสนอส่ือ เพื่อใหมีความเขาใจภาษามากข้ึน 

2.2 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมสำหรับแรงงานท่ีมาจากชนเผาอ่ืนๆ เชนไทใหญ ไทยอง 

ไทลื้อ เพื่อใหสามารถเขาใจถึงท่ีมาท่ีไปของแตละชนเผามากข้ึน 

2.3 ควรพัฒนารูปแบบของส่ือสารคดี เพื่อนำไปสูเชิงพาณิชยและสามารถสรางให 

คนท้ังในประเทศและตางประเทศไดรับชม 

2.4 ควรมีการนำเสนอถึงประเพณีของคนชนเผาตางๆ ท่ีเขามาอาศัยในจังหวัด

เชียงใหม เพื่อใหสามารถเขาใจถึงเรื่องราวของแรงงานได 
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บทปริทัศน 

การพัฒนาสารคดีวีดิทัศนสะทอนสภาพสังคม 
และวิถีชีวิตของแรงงานชนเผาลาหูในอำเภอเมืองเชียงใหม 

 

โดย อ.ดร.กรรณิกา เจิมเทียนชัย 
 วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 
วีดิทัศนเปนส่ือโสตทัศนท่ีใหทั้งภาพและเสียงเชนเดียวกับภาพยนตร แตอำนวยประโยชน

สะดวกสบายและคลองตัวในการใชมากกวา วีดิทัศนเปนการเลาเรื่องดวยภาพเคลื่อนไหวและสรางความ
ตอเนื่องของการกระทำของวัตถุจากเรื่องราวตางๆ สรางความรูสึกใกลชิดกับผูชม เปนสื่อที่เขาถึงงาย มี
ความรวดเร็วการผลิต ใชไดทั้งผูชมท้ังท่ีเปนกลุมเล็กและกลุมใหญ เสนอไดท้ังภาพจริงและกราฟกตางๆ 
สามารถเก็บเปนขอมูลและนำมาเผยแพรไดหลายคร้ัง วีดิทัศนที่เปนรูปแบบสารคดีเปนรายการท่ีเสนอ
เน้ือหาดวยภาพแสดงเรื่องราวตางๆ และเสียงบรรยายตลอดรายการ การถายทอดความรูผานส่ือวีดิทัศนไป
ยังกลุมเปาหมาย ภาพทำหนาท่ีหลักในการนำเสนอ สวนเสียงจะชวยเสริมในสวนของภาพเพ่ือใหเขาใจ
เน้ือเรื่องมากย่ิงข้ึน วีดิทัศนที่มีคุณภาพตองส่ือความหมายหรือถายทอดความรูตางๆ ไปยังกลุมเปาหมาย 
ไดตามวัตถุประสงคหลักท่ีกำหนดไว  

ในสถานการณที่ผานมาไดมีชนเผาจำนวนมากมายหลายกลุมท่ีอาศัยอยูบนพื้นท่ีสูงหางไกล 
ในพื้นที่ภาคเหนือของประเทศไทยไดอพยพยายถิ่นจากพื้นที่สูงลงมาพื้นที่ราบ โดยมีกลุมชนเผาลาหูเปน
ชนเผาหน่ึงท่ีอพยพมาอยูในเมืองใหญโดยอาศัยการเปนแรงงานเปนพื้นฐานในการประกอบอาชีพ  
ตามประวัติศาสตรของชนชาติลาหูมีมานานไมต่ำกวา 4,500 ป ชาวลาหูมีถิ่นฐานด้ังเดิมอยูในธิเบตและอยู
ในภาคตะวันตกเฉียงใตของจีน ตอมาไดทยอยอพยพลงมาอยูทางตอนใตของจีน ปจจุบันในประเทศไทยมี
ชนเผาลาหูอาศัยอยูจำนวนมากโดยกระจายอยูตามหมูบานตางๆ ตามแนวชายแดนไทย-พมา ในจังหวัดทาง
ภาคเหนือ ในดานวิถีชีวิตของชนเผาลาหูนั้นโดยปกติชนเผาลาหูไมชอบความวุนวาย มีวิถีชีวิตความเปนอยู
ที่เรียบงาย เปนชนเผาท่ีสามารถปรับตัวเขากับผูคนไดเปนอยางดี นอกจากน้ียังเครงครัดกับกฎระเบียบของ
ความถูกและผิด ชาวลาหูเขมแข็งตอการยึดม่ันตอความเปนน้ำหน่ึงใจเดียวกันและทำงานดวยกันเพื่อยังชีพ  

การพัฒนาสารคดีวีดิทัศนสะทอนสภาพสังคมและวิถีชีวิตของแรงงานชนเผาลาหูในอำเภอเมือง
เชียงใหมเปนงานวิจัยท่ีไดดำเนินการพัฒนาส่ือวีดิทัศนเพื่อใหผูชมไดเขาใจวิถีชีวิตของแรงงานชนเผาลาหู 
ตลอดจนชวยใหชนเผาลาหูมีความเขาใจและมีสรางทัศนคติที่ดีตอดำเนินชีวิตอยูในเมืองรวมกัน  
จึงเปนการนำจุดเดนของส่ือวีดิทัศนนำเสนอเร่ืองราวท่ีสรางสรรคความเขาใจอันดีตอกันของคนในสังคม 
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